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LIMPIEZA:
Las personas hemos tendido -aunque no todas- a mantener
limpio nuestro hogar y nuestro jardín (si lo tenemos).

Se trata de considerar toda la Tierra como nuestro patio.

Siempre habrá desaseados... se trata de minimizar su cantidad
haciendo su actividad mal vista por todos los demás. No se
trata tanto de castigar como de mostrarles nuestra repulsa.

Recordemos: no es más limpio quien más se lava sino quien
menos ensucia.

APROVECHAMIENTO:
La humanidad siempre lo ha hecho, sólo cuando nos hemos
figurado que nadamos en la abundancia hemos abandonado

tal práctica, lo cual, más que de ricos, es de “nuevos ricos”.

Usemos nuestra imaginación. ¿Recuerdan aquella frase
del Mayo 68 “lmaginación al poder”? Quizá deberíamos
cambiarla y decir algo así como “Imaginación al aprovechar”.

Reciclar, meter de nuevo en el ciclo de la economía, o sea,
aprovechar.

Quizás si lo recobramos todo los únicos lastimados serán los
arqueólogos de siglos venideros que no hallarán restos que estudiar:
siempre hay alguien perjudicado y mientras sólo sean ellos...

TECNOTRANS BONFIGLIOLI S A, todo el GRUPO
BONFIGLIOLI, apuesta por un presente limpio y ahorrativo.
Este es nuestro compromiso.

COMUNICACIÓN SOBRE NUESTRA POLÍTICA
EN MEDIO AMBIENTE Y CALIDAD.

MEDIO AMBIENTE. Protección del medio ambiente ¿qué es? ¿de qué

se trata? Muy simple, de: LIMPIEZA y APROVECHAMIENTO contra

SUCIEDAD y DESPILFARRO. Nada más ni nada menos. Tierras, bosques,

aguas y aire, limpios. Residuos, casi ninguno.



POLÍTICA DE CALIDAD

La Dirección General de Tecnotrans Bonfiglioli, S.A. es consciente de la importancia de suministrar productos
y servicios de calidad a nuestros clientes.

La calidad constituye un medio eficaz para, a través de la satisfacción de los clientes, asegurar la continuidad
de nuestra Empresa y, con ella, los puestos de trabajo y la rentabilidad de los accionistas.

Convencida de lo expuesto, la Dirección General se compromete en el desarrollo e implantación del sistema
de gestión de la calidad, definiendo los siguientes puntos básicos:

• Suministrar productos y prestar servicios que cumplan con los requisitos pactados con nuestros clientes,
así como con los legales y los reglamentarios.

• Atender a entidades, proveedores y clientes con honradez y respeto. De las relaciones personales y
comerciales con nuestra Sociedad todos deben quedar satisfechos del servicio y contentos con el trato.

• Destacar que la calidad de vida de los colaboradores de nuestra Empresa, así como su formación
y profesionalidad, contribuyen tanto a la propia satisfacción personal como a la obtención del
beneficio empresarial.

• Mejorar de forma continua la eficacia de nuestro sistema de gestión de la calidad a través de su constante
revisión por el Comité de Dirección.

Esta política se comunica a toda la organización y se desarrollará a través de objetivos mensurables que
serán revisados periódicamente para comprobar su evolución. Además, para su consecución, Tecnotrans
Bonfiglioli, S. A. proporcionará cada año los recursos necesarios.

Francisco Bassas Bas - Director General
Tecnotrans Bonfiglioli, S. A.

Barcelona, 7 de Mayo de 2008
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COMPROMISO DE TECNOTRANS BONFIGLIOLI S A, y del
GRUPO BONFIGLIOLI en general, respecto a la Política Ambiental.

DECLARACIÓN DE POLÍTICA AMBIENTAL

Considere el mañana como si fuere hoy y actúe en consecuencia.

Para salvaguardar el futuro Ias bases naturales de Ia vida deben ser protegidas. Cada individuo debe contribuir a
mantener nuestro hábitat en las mejores condiciones para futuras generaciones.

Por Io tanto, hemos hecho de Ia protección del Medio Ambiente un objetivo permanente de Ia política de Ia compañía.
Siempre tratamos de mejorar Ios productos y procesos en beneficio de nuestros clientes. Prestamos atención especial
al consumo de recursos existentes y continuamente reducimos el impacto sobre el Medio Ambiente. Es un proceso
dinámico de mejora continua.

Por encima de todo, sensibilizamos e informamos a nuestros colaboradores de modo que todos y cada uno de ellos
sea medioambientalmente consciente y sea capaz de contribuir al resultado total.

Esta declaración de política ambiental refleja el estado actual de nuestra contribución a la protección del medio
ambiente. En concreto nos comprometemos a:

• La adaptación continua a la normativa. Cumplir la legislación ambiental aplicable en nuestras instalaciones y
actividades. Tener en cuenta la tendencia legislativa en la planificación de las actuaciones que puedan tener un
impacto ambiental significativo, especialmente en aquellas áreas en las que no exista legislación aplicable.

• La prevención de la contaminación y evaluación de los riesgos potenciales. Aplicar el principio básico de prevención
de la contaminación y de evaluación de los riesgos potenciales desde la planificación y evaluación de decisiones,
hasta la ejecución y puesta en marcha de nuevos proyectos.

• La mejora continua. Procurar la mejora continua estableciendo programas de objetivos y metas ambientales sobre
aquellos aspectos susceptibles de mejora detectados a través de la evaluación sistemática y periódica del sistema
de gestión ambiental. Para ello se considerarán como herramientas básicas la realización de auditorías y el empleo
de indicadores.

• La comunicación e información ambiental. Favorecer la comunicación interna y externa con criterios de transparencia,
informando a los empleados de nuestros objetivos ambientales. Asimismo responderemos a todas las solicitudes
de información al respecto formuladas a nuestra compañía por terceras partes.

Francisco Bassas Bas - Director General
Tecnotrans Bonfiglioli, S. A.

Barcelona, 7 de Mayo de 2008

“El medio ambiente: un compromiso de todos”
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Tecnotrans Bonfiglioli, S. A.
Pol. Ind. Zona Franca, Sector C, Calle F, nº 6   08040 BARCELONA

Tel: 934 478 400  -  Fax: 933 360 352
tecnotrans@tecnotrans.com  -  www.tecnotrans.com

CALIDAD

No es fácil definir la calidad, aunque somos capaces de reconocerla cuando
la encontramos.

La calidad debe comprender algo más que un producto bien hecho, debe
incluir un buen trato al que nos compra, a nuestros colaboradores y a los que
nos venden.

Calidad en el trato a las personas.

Calidad en el trato a la Sociedad a la que pertenecemos.

En una empresa todos deben estar razonablemente satisfechos: socios
(accionistas), empleados, clientes, proveedores y, como no, hasta Ios vecinos.
Cuando una persona o una sociedad tiene calidad humana y empresarial
actúa con exquisitez porque es su fuste, su carácter, no únicamente por interés:
sólo así acaba destacando su calidad como verdadera.

Es posible que no siempre trabajemos bien, pero si ello sucede la calidad
estriba en asumir el error, reconocerlo y corregir las causas que lo originaron.
Calidad debería impregnar todo lo que hacemos y hasta lo que pensamos
(aunque hoy por hoy nadie lee el pensamiento del otro, éste siempre influye
en la palabra y en la acción).

CALIDAD APLICADA AL PRODUCTO:

• Primero:  Que éste sea adecuado al uso.

• Segundo: Es el cumplimiento de unas especificaciones dadas.

• Tercero:   La calidad es inversamente proporcional al coste total a lo largo
de la vida del producto. A lo que hemos pagado al adquirirlo hay
que sumar el coste que nos haya supuesto su uso: reparaciones,
días de paro, problemas... Si sólo se mira el precio de compra
nunca sabremos realmente cuanto nos ha costado.

Esta última parte sólo se comprobará con el tiempo, por ello es tan importante
saber los años que una Empresa lleva en el mercado –Tecnotrans cuarenta–
pues es lo que nos permite conocer o suponer su buen hacer y la calidad de
lo que vende.


